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Supply Chain Management untuk Pertumbuhan Profitabilitas Bisnis
Signifikan”, Engkau ijinkan terbit ya Allah. Alhamdulillah.

Terima kasih untuk Istri dan Anak-anakku yang terus mendukung penuh
sehingga proses penulisan buku ini selesai. Tidak mudah memahami
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Pak Agung Ektika dari Cargill, Cak Anang Amik - PilarMedia Solog -
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Kepada para pembaca yang budiman, izinkan saya menyampaikan
terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesediaan Anda
menyempatkan waktu untuk membaca buku ini. Buku ini merupakan
hasil dari penelitian, pengalaman, dan pembelajaran yang telah saya
peroleh selama bertahun-tahun dalam bidang Supply Chain
Management, khususnya pada konsep Lean Supply Chain
Management.

Di era globalisasi dan persaingan bisnis yang semakin ketat,
perusahaan dituntut untuk terus meningkatkan efisiensi dan efektivitas
dalam menjalankan operasionalnya. Salah satu cara untuk mencapai
hal tersebut adalah dengan mengadopsi konsep Lean Supply Chain
Management - LEAN SCM. 

Konsep ini telah terbukti mampu mengurangi pemborosan,
meningkatkan kualitas, dan mengoptimalkan proses bisnis di berbagai
perusahaan di seluruh dunia.

Melalui buku ini, saya berharap para pembaca dapat memahami
prinsip-prinsip dasar serta teknik dan strategi yang terkait dengan
LEAN SCM. 
Buku ini disusun secara sistematis, mulai dari pengenalan konsep dasar
hingga penerapan di berbagai aspek rantai pasokan, sehingga
diharapkan dapat memberikan pemahaman yang komprehensif
kepada para pembaca.

Dalam penyusunan buku ini, saya menyadari bahwa masih banyak
kekurangan dan keterbatasan yang ada. Oleh karena itu, saya sangat
menghargai kritik dan saran dari para pembaca untuk perbaikan dan
penyempurnaan di masa mendatang. Semoga buku ini dapat
memberikan manfaat yang signifikan bagi Anda yang sedang mencari
cara untuk mengoptimalkan bisnis melalui penerapan LEAN SCM.

KATA PENGANTAR
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Akhir kata, saya berharap buku ini dapat menginspirasi dan membantu
Anda dalam menerapkan konsep LEAN SCM di perusahaan Anda,
sehingga dapat meningkatkan daya saing dan keberhasilan bisnis
Anda di tengah persaingan global yang semakin ketat.

Selamat membaca dan semoga sukses!

Wawang Sukmoro
Senior Business Consultant, 
Certified ICF Business Coach
Founder PT Mitra Prima Produktivitas
www.jagokaizen.com
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Halo, Sobat Pembaca yang budiman!
Senang sekali bisa menjumpai Anda di buku ke-13 yang ditulis oleh
Wawang Sukmoro - Senior Business Consultant. Buku ini membahas
implementasi praktis Lean Supply Chain Management atau disingkat
LEAN SCM.

Apakah Anda pernah merasa ingin memahami lebih dalam mengenai
LEAN SCM untuk meningkatkan profitabilitas bisnis Anda? Atau
mungkin Anda seorang praktisi bisnis yang ingin mengoptimalkan
operasional perusahaan dengan menerapkan prinsip LEAN SCM? 
Jika jawabannya ya, Anda berada di tempat yang tepat!

Sahabat pembaca, 
Tahukah Anda bahwa perjalanan penulisan buku ini tak jauh berbeda
dengan petualangan menelusuri labirin? Saya memulainya lebih dari
tiga tahun yang lalu, menjelajahi setiap sudut pengalaman dan
pengetahuan saya. Mulai dari pelatihan di bidang Production Planning
Inventory Control, Supply Chain Management, hingga Operation
Management. Ditambah lagi dengan praktek langsung di lapangan,
seperti saat saya menjadi bagian dari proyek global taskforce supply
chain di HEINZ-ABC tahun 2006. Buku ini adalah kumpulan dari semua
pengalaman itu, ditambah dengan pelajaran berharga dari berbagai
materi pelatihan lainnya. Saya berharap bahwa buku ini bisa menjadi
penuntun Anda dalam petualangan menuju keberhasilan.

Mari kita melangkah mundur sejenak ke tahun 1991. 
Saya baru saja memulai karir saya sebagai PPC Supervisor dan dalam
dua tahun singkat, saya naik menjadi PPIC Manager. Waktu itu, saya
benar-benar terjun dalam dunia perencanaan produksi, kebutuhan
material, dan pengadaan barang. 
Ya, ada konflik dan gesekan, tapi setiap tantangan hanya membuat
kita lebih kuat, bukan? 

PENDAHULUAN
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Dan yang paling penting, semuanya membawa kita lebih dekat ke
tujuan bisnis kita: meningkatkan produktivitas dan profitabilitas.

Kemudian datanglah era 2000-an, di mana saya mendapat
kesempatan emas untuk mempelajari lebih dalam tentang MRP I, II,
dan mastering negotiation. Pengalaman itu menjadi batu loncatan
saya untuk memimpin divisi operasi dan supply chain. Dan di tahun
2010-an, petualangan saya berlanjut dengan pendalaman pelatihan
SCM & Operations Management. Banyak pengalaman yang saya
dapatkan, baik sebagai penanggung jawab operasi pabrik maupun
divisi minerals trading. Dan sekarang, saya merasa sangat
bersemangat untuk membagikan semua pengalaman ini dengan Anda
melalui buku ini. 
Jadi, ayo kita mulai petualangan ini bersama-sama!

Buku ini hadir untuk mengajak Anda mengeksplorasi dunia LEAN SCM
dengan gaya yang hangat dan bersahabat. Kami akan menyajikan
berbagai konsep, prinsip, dan praktik terbaik dalam LEAN SCM, yang
dirangkum dalam sebelas bab padat dan informatif. Jadi, mari kita
mulai petualangan ini bersama!

Pada Bab pertama, kita akan bersama-sama mempelajari tentang
LEAN SCM. Kita akan membuka lembaran sejarah untuk mengerti
evolusi LEAN dan SCM, melihat perbedaan antara pendekatan
tradisional dan LEAN dalam manajemen rantai pasokan, dan
bagaimana integrasi keduanya bisa menciptakan operasi bisnis yang
lebih baik.

Bab kedua akan membawa kita mengenal lebih dekat berbagai konsep
penting dalam LEAN SCM. Mulai dari hubungan kita dengan pemasok
dan pelanggan, hingga konsep-konsep unik seperti Value Stream
Mapping dan penghilangan pemborosan. Kita juga akan
membicarakan bagaimana merencanakan dan memprediksi
permintaan, serta bagaimana sistem Push dan Pull beroperasi dalam
rantai pasokan.
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Pada Bab ketiga, kita akan beranjak ke dunia LEAN Procurement. Kita
akan belajar bagaimana strategi efisien dapat membantu kita dalam
mendapatkan barang dan jasa yang kita butuhkan. Mulai dari
pemilihan pemasok, evaluasi, manajemen risiko, hingga bagaimana
digitalisasi dapat mempermudah semua proses tersebut.

Bab keempat akan membawa kita ke inti operasi kita sendiri. Kita akan
membahas bagaimana manajemen tempat kerja 5S, perencanaan dan
penjadwalan produksi, serta produksi Just-In-Time bisa membuat
operasi kita lebih efisien dan efektif.

Bab kelima, keenam, dan ketujuh akan membawa kita menjelajahi
dunia LEAN Transportasi & Distribusi, LEAN Warehousing, dan LEAN
Logistic. Kita akan mempelajari berbagai cara untuk menghemat biaya
dan meningkatkan efisiensi dalam pengiriman dan penyimpanan
barang-barang kita.

Pada Bab kedelapan hingga kesepuluh, kita akan membahas konsep-
konsep strategis seperti Sales and Operations Planning (S&OP), SCOR
MODEL Supply Chain, dan Agile Supply Chain. Kita akan melihat
bagaimana konsep-konsep ini dapat membantu kita mencapai
efisiensi dan fleksibilitas yang lebih besar dalam manajemen rantai
pasokan.

Bab kesebelas dan kedua belas akan membahas bagaimana kita bisa
beradaptasi dan merespon tantangan zaman dengan LEAN SCM, serta
pentingnya pengembangan sumber daya manusia dalam implementasi
LEAN SCM.

Dan terakhir, pada Bab ketiga belas, kita akan melihat bagaimana
penerapan LEAN SCM dapat meningkatkan profitabilitas bisnis kita.
Kita juga akan mendapatkan inspirasi dari beberapa studi kasus sukses
implementasi LEAN SCM.

Dengan begitu, mari kita mulai petualangan ini bersama dan temukan
bagaimana LEAN Supply Chain Management bisa menjadi kunci
keberhasilan bisnis kita.
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Sebagai seorang pemandu dalam petualangan ini, saya menyarankan
Anda untuk benar-benar menyerap setiap bahasan dan ide yang ada
di dalam buku ini. Jangan hanya sekedar membaca, coba Anda
renungkan, lalu Anda praktekan di tempat kerja.
Tujuannya? 
Agar Anda bukan hanya memahami, tetapi juga mampu
merencanakan tindakan. Ya, itu benar!
Saya mengajak Anda untuk TAKE ACTION!

Pada akhirnya, dari segala pengetahuan dan pemahaman yang Anda
peroleh, saya yakin Anda mampu memformulasikan sebuah gagasan
dan tindakan yang luar biasa. Tindakan yang bukan hanya
mempengaruhi diri Anda sendiri, tetapi juga memberikan kontribusi
yang signifikan bagi organisasi bisnis tempat Anda berada.

Anda bisa dan boleh membaca bagian manapun yang Anda rasa
sesuai dengan kebutuhan Anda. Lalu bila Anda merasa perlu, Anda
boleh juga membacanya mulai dari Bab 1, lalu Bab 2, dan seterusnya.
Atau Anda ingin membacanya secara perlahan menurut kebutuhan
Anda sambil Anda berpikir dan menerapkan langkah demi langkah ke
dalam kehidupan kerja Anda. Oleh karena itu, jangan ragu untuk
melihat daftar isi dan memilih topik yang paling Anda minati. Dan jika
Anda perlu kembali ke bab sebelumnya, itu tidak menjadi masalah. Itu
semua tidak menjadi masalah. Selama Anda mendapatkan sesuatu
dari yang Anda baca, dan menjadikan diri Anda bertranformasi
menikmati peningkatan kinerja yang Anda hasilkan. 

Dan terlebih penting lagi adalah diri Anda mampu memberikan
kontribusi signifikan di dalam pekerjaan yang sedang Anda tekuni
sehingga bisnis organisasi Anda bertumbuh meningkat
profitabilitasnya. Yang terpenting adalah Anda mendapatkan sesuatu
yang berarti dari membaca buku ini, sesuatu yang bisa membuat Anda
tumbuh dan menjadi lebih hebat!
Sekali lagi, nikmati setiap bab yang kami sajikan dalam buku ini, dan
jangan ragu untuk mengaplikasikan ilmu yang Anda peroleh untuk
mencapai keberhasilan di dunia bisnis.

xxLEAN Supply Chain Management - Wawang Sukmoro
Pendahuluan



Dan Anda juga bisa menjumpai kami di www.jagokaizen.com bersama
PT Mitra Prima Produktivitas, dan Coach Wawang Sukmoro sebagai
kontributor utama-nya. 
Pada blog post artikel yang ada di sana, saya percayai itu akan
membantu Anda dalam implementasi LEAN SCM di tempat kerja Anda.

Selamat membaca!
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Ketika konsumen
membeli Toyota,

mereka tidak hanya
membeli mobil, truk,

atau van. 
Mereka menaruh

kepercayaan mereka
pada 

perusahaan kami.

President of Toyota Motor Corporation
AKIO TOYODA
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Apakah Anda pernah bertanya-tanya bagaimana LEAN Supply Chain
Management, yang kini menjadi pendekatan utama dalam industri,
mulai berkembang dan menjadi begitu penting dalam dunia bisnis? 
Pada bagian ini, saya akan membawa Anda dalam perjalanan melalui
waktu untuk mengeksplorasi evolusi dan sejarah LEAN SCM.

Mari kita kembali ke awal abad ke-20, saat ide-ide awal tentang
efisiensi dan pengurangan pemborosan mulai muncul dalam dunia
bisnis. Di balik perubahan ini adalah pelopor seperti Frederick Winslow
Taylor, yang mengembangkan prinsip manajemen ilmiah yang berfokus
pada analisis kerja dan peningkatan produktivitas. Namun, benih-benih
LEAN baru benar-benar mulai tumbuh beberapa dekade kemudian,
saat sistem produksi revolusioner diperkenalkan oleh seorang pria
bernama Taiichi Ohno di Toyota Motor Corporation.

Mari kita mulai pada tahun 1930-an, ketika Kiichiro Toyoda dan Taiichi
Ohno dari Toyota Motor Corporation menemukan bahwa pendekatan
produksi massal yang populer saat itu tidak cocok untuk kondisi di
Jepang. 
Mereka berpikir, "Apakah ada cara yang lebih baik untuk menghasilkan
mobil dengan efisien dan efektif, tanpa harus mengorbankan
kualitas?" 
Kala itu, perusahaan mobil Toyota menghadapi tantangan besar.
Sumber daya terbatas, persaingan global yang ketat, dan kebutuhan
untuk mengurangi biaya operasional 

mendorong Toyota untuk mencari cara baru dalam mengelola rantai
pasokan mereka. Seorang insinyur bernama Taiichi Ohno mengambil
kendali dan menciptakan apa yang kemudian dikenal sebagai Toyota
Production System – TPS. Inilah awal dari apa yang sekarang menjadi
dasar dari konsep LEAN.

TPS diperkenalkan pada tahun 1940-an dan 1950-an, dengan prinsip
dasar mengurangi ketiga jenis pemborosan: 

Evolusi LEAN dan SCM
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Penerimaan bahan baku
Penyimpanan bahan baku
Persiapan bahan baku
Proses produksi
Pengemasan
Penyimpanan produk jadi
Distribusi

Pertama, Identifikasi Proses Utama.
1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.

Kedua, Menggambarkan Proses dengan Simbol VSM.
Gunakan simbol VSM yang standar untuk menggambarkan setiap
proses, seperti simbol proses, simbol material, dan simbol informasi.

35Value Stream Ma pping - VSM
Bab ̀



Pada contoh di atas, meskipun Pemasok A memiliki biaya pengadaan
yang lebih tinggi, Pemasok B memiliki biaya pengiriman dan biaya
penyimpanan yang lebih tinggi, sehingga total biaya Pemasok A lebih
tinggi dari total biaya Pemasok B.

Contoh perbandingan kedua dapat dilihat dalam tabel di bawah ini:

Dalam contoh kedua, Pemasok D memiliki biaya pengadaan yang lebih
tinggi, tetapi biaya pengiriman dan biaya penyimpanan yang lebih
rendah, sehingga total biaya Pemasok D lebih rendah dari total biaya
Pemasok C.

Berikut ini adalah contoh pembandingan tiga pemasok:
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Kiat Cepat dan Tepat Menerapkan Prinsip
LEAN Supply Chain Management

untuk Pertumbuhan Profitabilitas Bisnis Signifikan.

@wsukmoro |Wawang Sukmoro
www.jagokaizen.com
https://linktr.ee/wsukmoro

Productivity


